REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY CIEPEA I
DOKONYWANIA ROZLICZEN ZA CENTRALNE OGRZEWANIE
ORAZ PODGRZANIE WODY UZYTKOWEJ
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PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 10.04.1997 r. — Prawo Energetyczne,

2. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w sprawie
warunkow ustalania technicznej mozliwosci i oplacalnosci zastosowania cieptomierzy,
podzielnikow kosztow ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej,
warunkoéw wyboru metody rozliczania kosztow zakupu ciepta oraz zakresu informacji
zawartych w indywidualnych rozliczeniach.

3. Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie szczegotowych
zasad ksztalttowania taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto,

4. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie,

5. Umowa z Przedsiebiorstwem Energetyki Cieplnej,

6. Ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny

PN-EN 834:1999 - Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki - Przyrzady zasilane energig elektryczng. Norma objeto podzielniki kosztow
ogrzewania zasilane energia elektryczna, ktore ustalajg udziat zuzycia ciepta przez grzejnik
ogrzewajacy pomieszczenie w zuzyciu ciepla przez instalacje centralnego ogrzewania.
PN-EN 835:1999 - Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki - Przyrzady bez zasilania energia elektryczng dzialajagce na zasadzie parowania
dyfuzyjnego. Norma objeto podzielniki kosztow ogrzewania bez zasilania energia
elektryczng, dzialajacych na podstawie zasady parowania dyfuzyjnego, ktére ustalaja udziat
zuzycia ciepta przez grzejnik ogrzewajacy pomieszczenie w zuzyciu ciepla przez instalacje
centralnego ogrzewania.

§2

Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i uzytkowych wyposazonych w instalacje:

- centralnego ogrzewania,

- cieplej wody uzytkowej.

Na potrzeby ktorych ciepto wytwarzane jest w wezle cieplnym lub lokalnej kottowni.
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DEFINICJE I OKRESLENIA UZYTE W REGULAMINIE

1. Uzytkownik lokalu — osoba, ktorej przystuguje tytul prawny do lokalu lub zajmujaca
lokal bez tytutlu prawnego.

2. Lokal — zesp6t pomieszczen mieszkalnych i pomocniczych lub uzytkowych, majacy
odrebne wejScie, wydzielony statymi przegrodami budowlanymi, umozliwiajqcy stalty pobyt
ludzi i prowadzenie samodzielnego gospodarstwa domowego lub dziatalnosci gospodarcze;.
3. Wspélna cze$¢ budynku (ogrzewana) — klatki schodowe, korytarze, pralnie, suszarnie,
wozkownie i inne pomieszczenia, w ktorych wymagane jest ogrzewanie zgodnie z
warunkami technicznymi.

4. Wodomierz cieplej wody — urzadzenie stuzace do pomiaru ilosci podgrzanej wody, ktéra
zostala zuzyta w poszczegoélnych lokalach.

5. Koszty stale — suma optat za moc umowng, oplaty dystrybucyjne stale oraz optata
handlowa, koszty obstugi, serwisu kottowni itp. (optaty niezaleznie od zuzycia paliwa).

6. Koszty zmienne — suma oplat zmiennych, w tym za paliwo gazowe oraz oplaty
dystrybucyjne zmienne, koszty zuzycia energii elektrycznej w kottowni, uzupeiniania wody
itp. (oplaty zaleznie od zuzycia paliwa oraz innych mediow wykorzystywanych do
wytwarzania ciepta).

7. Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — temperatura powietrza w pomieszczeniu
zgodnie z obowigzujgcymi warunkami technicznymi,

8. Koszty stale ogrzewania — czes¢ catkowitych kosztow poniesionych z tytulu zakupu
ciepta do budynku w okresie rozliczeniowym obejmujgca sktadniki niezalezne od zuzycia
ciepla takie jak:

- oplata stata za zamdéwiong moc cieplna,

- oplata stata za ustugi przesytowe.

9. Koszty zmienne ogrzewania — czeS¢ catkowitych kosztéw poniesionych z tytulu zakupu
ciepla do budynku w okresie rozliczeniowym obejmujgca skladniki zalezne od zuzycia
ciepla takie jak:

- oplata za cieplo,

- oplata zmienna za ustugi przesylowe.

10. Nielegalne pobieranie ciepla — pobieranie ciepta z catkowitym albo czeSciowym
pominieciem urzqdzen pomiarowo-rozliczeniowych, w tym wodomierza cieptej wody
uzytkowej lub poprzez ingerencje w te urzadzenia majaca wplyw na zafalszowanie ich
wskazan.

11. Okres rozliczeniowy — 12 kolejnych miesieczny przyjetych do rozliczenia kosztow
ogrzewania lokali oraz cieptej wody uzytkowe;j.

12. Sezon grzewczy — okres, w ktérym warunki atmosferyczne powoduja konieczno$¢
cigglego dostarczania ciepta w celu ogrzewania budynku.

13. c.0. — centralne ogrzewanie.

14. c.w.u. — ciepta woda uzytkowa.

15. Podzielnik kosztow ogrzewania (pko) — urzadzenie wskaznikowe posiadajace



deklaracje zgodnosci lub certyfikat zgodnie z Polska Norma PN-EN 834, rejestrujace stany
cieplne grzejnika w trakcie okresu rozliczeniowego. Wskazania te, traktowane jako
bezwymiarowe, sa wykorzystywane jako podstawa do ustalania wzglednych udzialow
poszczegolnych lokali w kosztach ogrzewania budynku.

16. Jednostkowy wskaznik zuzycia — iloraz wartosci zuzycia pko i powierzchni danego
lokalu.

17. Wspélczynnik wyréwnawczy - jest to wartos¢ liczbowa uwzgledniajaca straty lub
zyski ciepta zwigzane z potozeniem lokalu w bryle budynku.

18. Koszty ogrzewania czeSci wspolnych — czes¢ kosztow zmiennych zuzycia ciepla
poniesionych za ogrzewanie pomieszczen przeznaczonych do wspdlnego uzytku (pralnie,
suszarnie, klatki schodowe itp.).

19. Jednostka rozliczeniowa — budynek lub jego cze$¢ w przypadku, gdy w budynku jest
wiecej niz jeden punkt pomiarowy.

20. Punkt pomiarowy — wezel cieplny lub rozdzielacz instalacji centralnego ogrzewania
obstugujacy budynek, gdzie zainstalowany zostal cieptomierz stuzgcy do pomiaru ilosci
ciepla dostarczonego do budynku lub jego czesci.

21. Zamoéwiona moc cieplna - ustalona przez odbiorce lub podmiot ubiegajacy sie o
przylaczenie do sieci cieptowniczej najwieksza moc cieplng, jaka w danym obiekcie
wystagpi w warunkach obliczeniowych, ktéra zgodnie z okreslonymi w odrebnych
przepisach warunkami technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla tego obiektu
jest niezbedna do zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza w
pomieszczeniach,

b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,

c) prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji.

§ 4

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Regulamin okresla jednolite zasady rozliczania kosztéw dostawy ciepta na cele
ogrzewania i podgrzewania wody do budynkow i lokali mieszkalnych i uzytkowych.

2. Na potrzeby indywidualnych rozliczen za pomocq pko opomiarowuje sie pomieszczenia
w budynku z wyjatkiem klatek, suszarn, innych pomieszczen przeznaczonych do wspdlnego
uzytku.

3. Koszty ogrzewania w czeSciach wspolnych tj. klatkach schodowych, suszarniach i innych
ogrzewanych pomieszczeniach ogolnego uzytku rozliczane jest proporcjonalnie do
powierzchni zajmowanych lokali.

4. Uzytkownik lokalu w budynku wyposazonym w urzadzenia do indywidualnego
rozliczania lokali ponosi koszty ogrzewania ustalone w wyniku dokonanego rozliczenia.

5. Rozliczeniu wg zasad niniejszego regulaminu podlegaja rowniez lokale, ktére zostaly
pozbawione podzielnikéw kosztow ogrzewania lub nie zostaly w nie wyposazone z winy



uzytkownika.

6. Montaz podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz prowadzenie serwisu rozliczeniowego
kosztéw ogrzewania poszczegoélnych lokali w budynku dokonuje firma rozliczeniowa na
podstawie odrebnej umowy zawartej ze Zarzadcg lub wspdlnota mieszkaniowa.

7. W rozliczeniach w systemie indywidualnym stosowane sg elektroniczne podzielniki
kosztéw rejestrujace wskazania w postaci jednostek cyfrowych.

8. Koszty dostawy ciepta ewidencjonowane sg i rozliczane odrebnie dla kazdego budynku i
obciazaja wszystkich uzytkownikow lokali ogrzewanych przez instalacje c.o. i c.w.u.

9. Decyzje o rozpoczeciu i zakonczeniu sezonu grzewczego podejmuje Zarzad.
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ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW ENERGII CIEPLNE]

1. Koszty dostawy energii cieplnej do budynkow obejmujga koszty obcigzen za energie
cieplng dostarczang przez przedsiebiorstwo energetyczne, na podstawie wskazan ukladow
pomiarowo-rozliczeniowych ciepta zainstalowanych w weztach oraz obowiazujacej taryfy
dla ciepla, a w przypadku budynkéw w ktorych ciepto wytwarzane jest w kottowni lokalnej
na podstawie kosztu zakupu paliwa.
2. Koszty energii cieplnej dzielimy na:

a) koszty state, ktore obejmuja:
- oplate za moc zamdwiona,
- oplate stalg za ustugi przesylowe, zalezng od mocy zamdwionej,
- oplaty abonamentowe i dystrybucyjne,

b) koszty zmienne, do ktérych naleza:
- oplata za ciepto na podstawie wskazania ukladu pomiarowego,
- oplata zmienna za ustuge przesytowa,
- oplata za nosnik ciepta.
Wyzej wymienione koszty fakturowane sg przez przedsiebiorstwo energetyczne na
podstawie wskazan ukladow pomiarowo-rozliczeniowych zamontowanych w wezle
cieplnym oraz na podstawie mocy zamowionej okreslonej w umowie z dostawca energii.
3. Do kosztéw energii cieplnej zalicza sie takze oplaty zwigzane z obsluga i konserwacja
weziow oraz kottowni lokalnych. Koszty te rozliczane sg jako koszty stale i uwzglednione
sa w rozliczeniach kosztow dostawy ciepla.
4. Koszty centralnego ogrzewania ustala sie z uwzglednieniem czeSci wspolnych w
budynku i strat na instalacji wewnetrznej (poziomy w piwnicy, piony oraz cyrkulacje c.o. i
c.w.u.).
5. Koszty ogrzewania czesci wspélnych ustala sie obliczajac procentowy udziat powierzchni
czesci wspolnych w budynku do tacznej powierzchni uzytkowej lokali.
6. Pozostala czeS¢ kosztow zmiennych c.o. stanowi koszty ogrzewania lokali.
7. Koszty ogrzewania czeSci wspélnych oraz koszty stale lokali rozliczane sa
proporcjonalnie do powierzchni lokali.



8. Koszty zmienne centralnego ogrzewania w okresie rozliczeniowym dzielone sg
proporcjonalnie do wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania lokalowych z
uwzglednieniem wspdtczynnikow wyrownawczych.

9. Wspotczynniki wyrownawcze eliminujga niekorzystne lokalizacje mieszkaniowe (np.
parter, mieszkania szczytowe czy mieszkania na ostatniej kondygnacji).

10. Koszty stale c.o., podgrzania c.w.u. oraz ogrzewania czesci wspolnych w okresie
rozliczeniowym dzielone sa proporcjonalnie do powierzchni lokali w budynku.

11. Rozliczenie kosztow zmiennych przygotowania c.w.u. stosuje sie wskazania
wodomierzy lub liczbe oséb zamieszkujacych lokal.

12. Koszty zmienne podgrzania wody rozlicza sie proporcjonalnie do zuzycia podgrzanej
wody wedlug wzoru: koszty zmienne podgrzania c.w.u. podzielone przez sume zuzycia
cieptej wody w budynku (suma zuzycia wszystkich licznikéw indywidualnych w budynku).
13. Koszty serwisu rozliczeniowego sa doliczane oddzielnie i rozliczane indywidualnie na
kazdego uzytkownika, proporcjonalnie do iloSci zamontowanych podzielnikow kosztow
ogrzewania w danym lokalu.
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Rozliczenie kosztow dostawy ciepta zawieraja:

1. wysokos¢ kosztéw centralnego ogrzewania budynku,

2. wysokos¢ kosztéw statych przypadajqcych na dany lokal,

3. wskazania podzielnikow oraz suma jednostek zuzytych z wartoSciga zuzycia energii
cieplnej w danym okresie rozliczeniowym skorygowang przez wspétczynnik wyréwnawczy,
4. sume wniesionych zaliczek w okresie rozliczeniowym,

5. saldo rozliczenia:

a) nadplata — ktora zaliczana jest na poczet biezacych optat za uzytkowanie lokalu, a w
przypadku oséb zalegajacych z optatami rozliczenie zaliczane jest na poczet zalegtosci. Na
pisemny wniosek nadptate mozna zwroci¢ na konto bankowe w terminie 14 dni od daty
dostarczonego wniosku;

b) niedoptata — zostaje zaliczona na poczet obcigzenia konta eksploatacyjnego i winna by¢
uregulowana w ciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia kosztéw dostawy ciepta.
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W przypadku:

1. stwierdzenia nielegalnego poboru wody z pominieciem wodomierza, przerébki instalacji
wodociggowej przed wodomierzem,

2. stwierdzenia zamierzonego dzialania uzytkownika w celu zafalszowania wskazan
wodomierza lub podzielnika ciepta, m.in. przez powstrzymanie biegu urzadzen
pomiarowych przez ingerencje z zewnatrz wykazanego przez wskaznik pola



magnetycznego,

3. uszkodzenia lub zerwania plomb,

4. samowolnego demontazu wodomierza lub podzielnika ciepla,
5. zmiane wielkos¢, rodzaju lub parametru grzejnika bez zgody,
6. zmiane lokalizacje podzielnika,

uzytkownik lokalu zostanie obcigzony kosztami doprowadzenia instalacji do stanu
pierwotnego oraz zobowigzany do zaplaty kary umownej w kwocie réwnowaznej
maksymalnego zuzycia energii cieplnej w lokalu z mozliwoscia cofniecia sie do trzech lat
wstecz od daty ustalenia nieprawidtowosci.

7. w przypadku awarii podzielnika ciepta lub wodomierza bez winy uzytkownika lokalu,
ilos¢ zuzytych jednostek okresla sie Sredniq z trzech ostatnich okresow rozliczeniowych dla
danego podzielnika lub wodomierza,

8. w przypadku zmiany grzejnikow w lokalu wiasciciel lub najemca ponosi koszt
przeniesienia podzielnikow zgodnie z obowigzujgcym cennikiem firmy serwisujacej.



